Zasady ochrany osobnych udajov
aktualizované 24.5.2018

Prevadzkovatel’ osobnych udajov na stranke www.coop.sk (d’alej aj ,,stranka*) l e COOP
Jednota Slovensko, spotrebné druzstvo, so sidlom Bajkalska 25, 827 18 Bratislava, ICO: 35
697 547, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Dr, vlozZka ¢islo:
218/B

Zodpovedna osoba: JUDr. Peter SIMAN,
Kontaktné udaje: dpo@coop.sk, COOP Jednota Slovensko, s.d., Bajkalska 25, 827 18
Bratislava

Tieto zdsady zohl'adiiuju medzinarodné Standardy ochrany osobnych udajov a primerané
technické a organizacné opatrenia vyZadované na ochranu prav a slobdd dotknutych oséb v
stlade s NARTADENIM EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracuvani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov) a zdkonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni
niektorych zékonov (d’alej len ,,zdkon o ochrane osobnych tidajov*) vyplyvaju prava na
ochranu osobnych tdajov s ti¢innost'ou od 25. méja 2018.

Jednotlivé prava dotknutej osoby, ich uplatiiovanie a obmedzenie je upravené v I11
kapitole v§eobecného nariadenia o ochrane udajov a v § 19 az 30 zékona o ochrane

osobnych udajov

Prevadzkovatel’ dodrZiava vSetky podmienky ochrany osobnych udajov a v
zjednoduSenej forme informuje dotknuté osoby o ich pravach v tychto zasadach.

Dotknuta osoba je fyzicka osoba, ktorej osobné udaje sa spractivaju.
Zasady spracuvania osobnych udajov

Prevadzkovatel sa riadi v sulade s ¢l. 5 vSeobecného nariadenia o ochrane tdajov a § 6 az 12
zakona o ochrane osobnych tdajov pri spractivani osobnych tdajov tymito zdsadami

o - zikonnost, spravodlivost’ a transparentnost’: osobné udaje spractiva len
zakonnym sposobom, spravodlivo a transparentne vo vztahu k dotknutej osobe,
e - obmedzenie ucelu: osobnu Gdaje su ziskavané na konkrétne urcené vyslovne

uvedené a legitimne ucely, d’alSie spracovanie sa moze diat’ len na ucely archivécie vo
verejnom zaujme, na Ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i Statistické ucely
sa v sulade s ¢lankom 89 ods. 1vSeobecného nariadenia o ochrane udajov

e - minimalizicia idajov: osobné Udaje sa ziskavaju len primerane, relevantne a
obmedzene na rozsah, ktory je nevyhnutny vzhl'adom na tcely, na ktoré sa spractivaji

e - spravnost’: prevadzkovatel prijal opatrenia, aby zabezpecil ze z pohl'adu ucelu
nespravne spracuvané udaje sa bezodkladne vymazl alebo opravia (aktualizuji)

e - minimalizicia uchovavania: prevadzkovatel’ uchovéava osobné tdaje vo forme,

ktora umoziuje identifikaciu dotknutych osob najviac dovtedy, kym je to potrebné na
ucely, na ktoré sa osobné idaje spracuvaju



e - integrita a dovernost’: prevadzkovatel spractiva osobné tidaje spdsobom ktory
zarucuje primeranu bezpecnost’ osobnych tdajov, vratane ochrany pred neopravnenym
alebo nezdkonnym spracivanim a ndhodnou stratou, zni¢enim alebo poSkodenim, a to
prostrednictvom primeranych technickych alebo organiza¢nych opatreni

- zodpovednost’: prevadzkovatel’ je zodpovedny za dodrziavanie zasad spracivania osobnych
udajov a je povinny tento stilad so zasadami spracuvania osobnych tdajov na poziadanie
preukazat’ Uradu na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky

Zakonnost’ spracuvania

Prevadzkovatel spractiva osobné tdaju v stilade s €l. 6 vSeobecného nariadenia o ochrane
udajov a § 13 zakona o ochrane osobnych udajov iba na zaklade aspon jedného z tychto
pravnych zékladov:

a) dotknuté osoba vyjadrila suhlas so spraciivanim svojich osobnych idajov na jeden alebo

viaceré konkrétne ucely;
b) spractivanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuté osoba,

alebo aby sa na zéklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim
zmluvy;
¢) spracuvanie je nevyhnutné na splnenie zdkonnej povinnosti prevadzkovatela;

d) spractivanie je nevyhnutné, aby sa ochranili Zivotne ddlezité zdujmy dotknutej osoby alebo

inej fyzickej osoby;
e) spracuvanie je nevyhnutné na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri

vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatel'ovi;
f) spractivanie je nevyhnutné na tcely opravnenych zdujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel

alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked’ nad takymito zaujmami prevazuji zdujmy alebo
zékladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyzaduju ochranu osobnych tdajov, najma
ak je dotknutou osobu dieta.

Podmienky spracivania pri poskytnuti suhlasu

Ak je spracivanie osobnych uidajov zaloZené na sthlase dotknutej osoby, prevadzkovatel

takyto suhlas archivuje pocas doby uchovéavania udajov.

Ak prevéadzkovatel Ziada o udelenie stihlasu na spracovanie osobnych udajov dotknuti osobu,
tento stihlas je odliSeny od inych skuto¢nosti a je vyjadreny jasne a v zrozumitelnej a l'ahko



dostupnej forme.

Dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek odvolat’ sihlas so spracovanim osobnych udajov, ktoré
sa jej tykaju. Prevadzkovatel ale vyslovne upozoriiuje, Ze odvolanie suhlasu nemé vplyv na

zakonnost’ spraciivania osobnych tidajov zaloZenom na sthlase pred jeho odvolanim.

Dotknuta osoba ma pravo kedykol’vek svoj suhlas na spracovanie osobnych udajov

odvolat’ mailom na

osobneudaje@coop.sk,

vktorom vyjadri, Ze odvolava svoj suhlas na

spracovanie osobnych udajov pre ucely sut’aze, bez toho, aby to malo vplyv na

zakonnost’ spracuvania zaloZeného na suhlase udelenom pred jeho odvolanim.

Ucel spracuvania osobnych idajov cez stranku

Prostrednictvom stranky prevadzkovatel’ spracovava osobné idaje na:

Utel Pravny zaklad | Opravnené Kategorie Doba
Zaujmy uchovavania

zasielanie suhlas dotknutej | V rozsahu e-mail pocas trvania
newslettera osoby podla ¢l. 6 | opravneného zaujmu

ods. 1 pism. a) zaujmu

vSeobecného propagacie

nariadenia o vlastnej ¢innosti

ochrane udajov, a suvisiacich

§ 13 ods. 1 pism. | aktivit

a) zdkona ¢.

18/2018 Z. z.




Gcéast v reklamnej | suhlas dotknutej | Prevadzkovatel najma meno, do uplynutia
a propagacnej osoby podla ¢l. 6 | nepredpoklada priezvisko, e- sutazeal
sutazi ods. 1 pism. a) pouzitie za mail alebo dalsie | kalendarny

vSeobecného ucelom udaje podla mesiac po

nariadenia oprdvnenych $tatutu sutaze skondeni sutaze

o ochrane zaujmov prislusnej sutaze

udajov, § 13 ods.

1 pism. a) zakona

¢.18/2018 Z. z.
odovzdanie vyhry | § 13 ods. 1 pism. | Prevadzkovatel meno, priezvisko, | 10 rokov
vyhercom b), c) zakona ¢. nepredpoklada adresa trvalého
reklamnych 18/2018 Z. z. pouZzitie za pobytu, telefon,
a propagacnych spraclvanie je ucelom datum
sutazi nevyhnutné na oprdvnenych narodenia, Cislo

uzavretie zmluvy | zdujmov OP, cislo uctu

a splnenie a dalSie udaje

zakonnych potrebné na

povinnosti identifikaciu

osoby alebo
odovzdanie vyhry

zamestnanie/ suhlas dotknutej | Prevadzkovatel meno priezvisko | 6 mesiacov
ponuka prace osoby podla ¢l. 6 | nepredpoklada e- mailova

ods. 1 pism. a) pouzitie za adresa zivotopis

vSeobecného Ucelom

nariadenia opravnenych

o ochrane zaujmov

udajov, § 13 ods.
1 pism. a) zakona
¢.18/2018 Z. z.

Kategoria prijemcov osobnych udajov:

Presun do tretich krajin: udaje nie su predmetom presunu do inych krajin

Informacia o existencii automatizovanom rozhodovani vratane profilovania: vyhercovia
st zrebovani ndhodne automatizovanym systémom, ktoré umoziuje nediskriminacné

a transparentné Zrebovanie a takéto Zrebovanie je nevyhnutné na uzavretie zmluvy medzi
dotknutou osobou a prevadzkovatel'om

Prevadzkovatel zabezpeci, v pripade spractiivania osobnych tdajov na iny t¢el ako na ucel, na

ktory boli osobné tdaje ziskané, aby takéto spracovanie bolo zlucitelné s ucelom, na ktory
boli osobné udaje povodne ziskané, ze zohl'adni

akukol'vek stuvislost’ medzi ucelom, na ktory sa osobné idaje povodne ziskali, a




ucelom zamyslaného d’alSieho spractivania osobnych tidajov,

- okolnosti, za akych sa osobné tdaje ziskali, najmi okolnosti tykajice sa vzt'ahu medzi
dotknutou osobou a prevadzkovatel'om,

- povahu osobnych udajov, najmaé ¢i sa spracuvaju osobitné kategorie osobnych udajov
alebo osobné idaje tykajlice sa uznania viny za spachanie trestné¢ho ¢inu alebo
priestupku,

- mozné nasledky zamys$laného d’alSieho spractivania osobnych udajov pre dotknutt
osobu a

- existenciu primeranych zaruk, ktoré mézu zahfat’ Sifrovanie alebo pseudonymizaciu.

K PRAVU NA PRISTUP K OSOBNYM UDAJOM

Dotknuta osoba ma pravo pozadovat’ od prevadzkovatela informacie tykajice sa jej osobnych
udajov, a to ucelu spracuvania, kategérie dotknutych osobnych tidajov, prijemcov alebo
kategorie prijemcov (ktorym boli alebo budu osobné idaje poskytnuté), doby uchovavania
osobnych udajov, prava poZzadovat’ od prevadzkovatel'a opravu osobnych tdajov tykajicich
sa dotknutej osoby, alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spractivania alebo prava namietat’
proti takému spracuvaniu, prava podat’ staznost’ dozorovému organu, poskytnutie informacie
o0 existencii automatizovaného rozhodovania vratane profilovania vratane prava na to, aby sa
na fiu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZené vylucne na automatizovanom spractvanti,
vratane profilovania a ktoré ma pravne uc¢inky, ktoré sa je tykaja alebo ju podobne vyznamne
ovplyviiuju.

Udaje sa poskytujii bezplatne elektronicky pokial’ dotknuta osoba nepoziada o iny spdsob;
prevadzkovatel’ moze uctovat’ za d’alSie kdpie primerany poplatok zodpovedajtci
administrativnym nakladom.

K PRAVU NA OPRAVU A VYMAZANIE (,,ZABUDNUTIE“) OSOBNYCH UDAJOV

Dotknuta osoba ma pravo na opravu nespravnych osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, ako aj
pravo na doplnenie netplnych osobnych udajov a to aj prostrednictvom poskytnutie
doplnkového vyhlasenia,

Dotknuta osoba mé pravo dosiahnut’ u prevadzkovatel’a bez zbytocného odkladu vymazanie
osobnych udajov, ktoré sa jej tykajt, ak je splneny niektory z nasledovnych dévodov i.
osobné udaje uz nie st potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali, ii.
dotknuté osoba odvola sthlas na zéklade ktorého sa spracuvanie vykonava (pravny zaklad
podl’a €l. 6 ods. 1 pism. a) alebo €. 9 ods. 2 pism. a) vSeobecného nariadenia o ochrane
udajov (§ 13 ods. 1 pism. a) alebo €l. 16 ods. 2 pism. a) zdkona €. 18/2018 Z. z., a ak
neexistuje iny pravny dovod na spractivanie), iii. dotknuta osoba namieta voci spracuvaniu
podla ¢l. 21 ods. 1, ods. 2 v§eobecného nariadenia o ochrane udajov, iv. osobné udaje sa
spractuvali nezdkonne, v. osobné tidaje musia byt vymazané, aby sa splnila zdkonna
povinnost’ podl'a prava Unie alebo ¢lenského $tatu, ktorému prevadzkovatel’ podlieha, vi.
osobné udaje sa ziskavali v stvislosti s ponukou sluzieb informacnej spoloc¢nosti podl’a ¢l. 8
ods. 1 vSeobecného nariadenia o ochrane tdajov (§ 15 ods. 1 zdkona €. 18/2018 Z. z.).

Vpripade zverejiiovania udajov zabezpeci prevadzkovatel ich vymazanie soh'adom na
dostupnu technologiu.



K PRAVU NA OBMEDZENIE SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Dotknuta osoba ma pravo na obmedzenie spractvania ak i. napadne spravnost’ osobnych
udajov, ii. spracuvanie je protizdkonné a dotknuta osoba namieta proti vymazaniu osobnych
udajov a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouZitia, iii. prevadzkovatel uz nepotrebuje
osobn¢ udaje na Ucely spracuvania, ale potrebuje ich dotknut4 osoba na preukdzanie,
uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo iv. namietal voci spracuvaniu podl'a
¢l. 21 ods. 1 nariadenia a to az do overenia, ¢i opravnené dovody na strane prevadzkovatel'a
prevazujui nad opravnenymi dovodmi dotknutej osoby.

K PRAVU NA PRENOSNOST OSOBNYCH UDAJOV

Dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek ziskat’ osobné udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré
poskytla prevadzkovatel'ovi v §truktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo ¢itatel'nom
formate a ma pravo preniest tieto tdaje d’alSiemu prevadzkovatel'ovi bez toho, aby jej
prevadzkovatel’, ktorému sa poskytli tieto osobné udaje branil, ak sa spracuvanie zaklada na
suhlase podl’a €l. 6 ods. 1 pism. a) alebo €l. 9 ods. 2 pism. a) vSeobecného nariadenia o
ochrane tidajov (§ 13 ods. 1 pism. a) alebo ¢l. 16 ods. 2 pism. a) zdkona €. 18/2018 Z. z. alebo
zmluvne podl’a ¢l. 6 ods. 1 pism. b) vSeobecného nariadenia o ochrane udajov (§ 13 ods. 1
pism. b) zdkona €. 18/2018 Z. z.), a spracuvanie sa vykondva automatizovanymi
prostriedkami.

Dotknuta osoba ma pravo na prenos osobnych tdajov priamo od jedného prevadzkovatela
druhému prevadzkovatel'ovi, pokial je to technicky mozné, pricom toto prdvo nesmie mat’
nepriaznivé dosledky na prava a slobody inych.

K PRAVU NAMIETAT PROTI SPRACUVANIU OSOBNYCH UDAJOV

Dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek z dovodov tykajlcich sa jej konkrétnej situcie
namietat’ spractivanie, ak si osobné udaje spracovavané na zaklade €l. 6 ods. 1 pism. e) alebo
f) vSeobecného nariadenia o ochrane udajov (§ 13 ods. 1 pism. a) alebo f) zdkona ¢. 18/2018
Z. z.) vratane namietania profilovania (spractivanie vo verejnom zaujme, na ucely
opravnenych zaujmov).

Dotknuta osoba ma pravo, ak sa osobné tdaje spracovavaju na ucely priameho marketingu,
dotknutd osoba mé pravo kedykol'vek namietat’ proti spracovavaniu osobnych udajov, ktoré
sa jej tyka, na ucely takéhoto marketingu, vratane profilovania v rozsahu v akom suvisi s
takymto priamym marketingom.

Dotknuta osoba moze tiez uplatiiovat’ svoje pravo namietat’ spracivanie osobnych tudajov
automatizovanymi prostriedkami s pouZitim technickych $pecifikécii.

Dotknuta osoba sa mdze odhlasit’ od odoberania newslettera alebo od dorucovania inych
marketingovych informacii ako aj z ponuky prace.

K PRAVU PODAT NAVRH NA ZACATIE KONANIA O OCHRANE OSOBNYCH
UDAJOV

Dotknuta osoba méze podat’ podl'a § 100 zdkona €. 18/2018 Z. z. ndvrh na zacatie konania o
ochrane osobnych tdajov, ak ma za to, ze doslo k spracuvanim tudajov k poruseniu jej prav
na:



Urad na ochranu osobnych idajov Hrani¢na 12
820 07 Bratislava 27
tel.: +421 /2/ 3231 32220

e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk
Oznamenie poruSenia ochrany osobnych tidajov dotknutej osobe

Prevadzkovatel’ bez zbytocného odkladu oznami porusenie ochrany osobnych tidajov
dotknutej osobe v pripade, ak porusenia ochrany osobnych tdajov pravdepodobne povedie k
vysokému riziku pre prava a slobody fyzickych osob.

V oznameni uvedie jasne a jednoducho formulovany opis povahy poruSenia ochrany
osobnych udajov a opis pravdepodobnych nésledkov porusenia ochrany osobnych udajov,
opatrenia prijaté alebo navrhované prevadzkovatel'om s cielom napravit’ porusenie ochrany
osobnych udajov a kontaktné udaje.



